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REFERÁTY

MODERNIZACE ADMINISTRATIVY U ZDRAVOTNICKÉ SLUŽBY US AIR FORCE

[Luykx, H. M. C.: Modernizing the Management of the Air Force Medical Service.
j. Amer. Med. ASS. 184, 622, 1963)

Ve zdravotnictvi je nutno omezovat náklady bez Snížení
kvality práce, hlavně v Oblasti administrativy. Zdravotnická
Služba amerického letectva je jednou z největších zdra-
votnických institucí v USA. V roce 1961 pracovalo v 216
zařízeních rozmístěných po celém světě 3400 lékařů a vice
než 30000 osob personálu. Bylo provedeno 14,5 miliónů
ambulantních vyšetření, na 12 000 lůžkách hospitalizováno
400 000 osob. Po zkušenostech z průmyslu bylo zavedeno
centrální automatické zpracování dat z jednotlivých ústa-
vů. Klinické údaje z Obalu chorobopisu [podrobnější než
na našich Sčitacich lístcich) Se přenášejí u jednotlivých
velitelství na děrované karty a kódy Se pak telegraficky
odesílaji do Washingtonu, kde jsou centrálně zpracovány
na elektronickém počítači, vyloučeny zjevné omyly (v dél-
ce služby, neexistující dg. apod.), údaje trvale uloženy na
magnetickou pásku a zpracovány v měsíční souhrny pro

každou nemocnici i pro jednotlivé náčelniky zdrav. Služeb
leteckých velitelství. Měsíční Souhrny obsahují tabulky
o počtech nemocných Se všemi potřebnými daty, délkou
ošetřovací doby atd., přehled operační činnosti, rozdělení
diagnóz podle specializace4 a konečně v tabulce zpraco-
vaný výskyt pooperačních komplikací a nemocničních
nákaz. Magnetický záznam umožní kdykoli podrobné stu-
die o různých zdravotnických problémech, ke kterým by
ani nedošlo, měly-li by Se záznamy studovat S pomoci do-
Savadní administrativy. Současně s hlášenimi dostávají ne-
mocníce i zpracované rejstříky Svých nemocných a ze-
mřelých. A
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